UCHWALA NR X1/64/15
RADY GMINY LIPNO

z dnia 17 listopada 2015 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 2015 r., poz. 139), uchwala si¢, co nastepuje:

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. ,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow" obowigzujacy na obszarze Gminy Lipno,
zwany dalej ,,regulaminem"”, dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Regulamin okre§la prawa i obowigzki przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz prawa i
obowiazki odbiorcow ustug.

§ 2. Uzyte w uchwale okreslenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow;

2) przedsiebiorstwo - przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy;

3) odbiorca ustug - odbiorce ustug w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy;

4) Gmina - Gmina Lipno.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
§ 3. 1. Przedsi¢biorstwo zapewnia:
1) dostawy wody:

a) o jakos$ci spelniajacej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne okreslone w
przepisach o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, oraz

b) o ci$nieniu zapewniajagcym ciagtos¢ dostaw wody, a w przypadku wody dostarczanej z sieci na cele bytowe
nie mniejszym niz 0,05 MPa zgodnym z normami okre§lonymi w przepisach w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie;

2) cigglos¢ 1 niezawodnos¢ odprowadzania sciekow.

2. Dopuszczalne zanieczyszczenia $Sciekéw przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych regulujg odrebne przepisy.
3. Minimalng i maksymalng ilo§¢ dostarczanej wody i odprowadzonych $ciekow strony moga okreslic w

umowie.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo prowadzi biezacy monitoring jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi na
zasadach okreslonych w ustawie.

2. Przedsigbiorstwo informuje Wojta Gminy Lipno o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie
rzadziej niz raz na pot roku.

§ 5. Przedsiebiorstwo dostarcza wode i odprowadza $cieki zapewniajac ciggla zdolnos¢ produkcyjng urzadzen
wodociggowych, kanalizacyjnych i pomiarowych, w szczegdlnosci:

1) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odprowadzanych $ciekow, a takze kontroluje, czy jakos¢
odprowadzanych $ciekéw spetnia wymogi okreslone przepisami prawa oraz sygnalizuje wtasciwym wtadzom o
wszelkich zagrozeniach wynikajacych z odprowadzanych $ciekow nie spetniajacych tych wymogows;
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2) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego posiadaniu lub utrzymaniu, z
wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ushug;

3) buduje urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne w zakresie wynikajgcym z wieloletniego planu rozwoju i
modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

4) instaluje i utrzymuje u odbiorcy ustug na swoj koszt wodomierz glowny, za wyjatkiem wodomierza
sprzezonego do celé6w przeciwpozarowych;

5) zapewnienia prawidtowa eksploatacj¢ posiadanej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz odpowiada za stan
techniczny urzadzen doprowadzajacych wode i odbierajacych $cieki, ktore stanowia jego wlasnosc.

§ 6. Odbiorca ustug jest zobowigzany do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow w
sposob zgodny z przepisami ustawy, niniejszym regulaminem i umowg, nie powodujacy pogorszenia jakosci ushug
$wiadczonych przez przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajacy dziatalnosci przedsigbiorstwa, w szczegdlnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposdb eliminujacy mozliwo$¢ wystgpienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociggowe;j,
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

2) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

3) poinformowania przedsi¢biorstwva o wlasnych ujeciach wody, w celu prawidtowego ustalenia optat za
odprowadzanie Sciekow;

4) korzystania z sieci wodociaggowej oraz korzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach
okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci;

5) zapewnienia niezawodnego dziatania wodomierzy, z wylaczeniem wodomierza glownego i urzadzen
pomiarowych bedacych w jego posiadaniu;

6) zapewnienia prawidtowego utrzymania i zabezpieczenia studzienki oraz pomieszczen, w ktorych zainstalowany
jest wodomierz gtéwny i urzadzenia pomiarowe w celu uniknigcia kradziezy, uszkodzen mechanicznych lub
skutkow niskich temperatur;

7) zgtaszania wszelkich awarii sieci i przylaczy wodociggowych i kanalizacyjnych zaistniatych na terenie jego
nieruchomosci;

8) nabycia, zainstalowania, utrzymywania i zapewnienia niezawodnego dziatania wodomierzy wlasnych oraz
wodomierzy w lokalach w budynkach wielolokalowych;

9) niezwlocznego powiadomienia przedsiebiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

10) powiadomienia przedsigbiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore moga
mie¢ wptyw na dziatanie sieci;

11) niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie jako$ci $ciekow
odbiegajacych od warunkow umowy.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslug

§ 7. 1. Wzajemne prawa i obowiazki pomiedzy przedsigbiorstwem a odbiorca $wiadczonych ustug okresla
umowa.

2. Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw i obowiazkow stron wynikajacych z przepiséw ustawy,
przepisow wykonawczych oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 8. 1. Zmiana warunkoéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;j.
2. Nie wymaga zmiany umowy zmiana w zakresie taryfy, o ktorej mowa w §12 ust.1.

§ 9. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci skutkujacej zmiang odbiorcy
ustug, przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym odbiorcg ustug, z zachowaniem dotychczasowych warunkow
technicznych ich $wiadczenia.
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§ 10. W umowach dotyczacych odprowadzania Sciekéw przedsigbiorstwo uwzglednia przepisy dotyczace
sposobu i realizacji obowiazkéw dostawcoOw $ciekow przemyslowych oraz warunki wprowadzania $ciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne warto$ci wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach przemystowych
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych oraz sposobu sprawowania kontroli ilo$ci i jako$ci Sciekow.

§ 11. 1. Zawarcie umow na rozliczenie lokali w budynkach wielolokalowych nastepuje po uprzednim ztozeniu
wniosku przez wlasciciela lub zarzadce budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych.

2. Wniosek powinien zawierac:
1) okreslenie liczby 0sob korzystajacych z lokalu;

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0so6b korzystajacych z lokali o przekazaniu budynku do
rozliczen przedsigbiorstwu, zasadach rozliczania réznic wskazan migdzy wodomierzem glownym a sumg
wskazan wodomierzy zainstalowanych w punktach czerpalnych wody oraz obowigzku ponoszenia na rzecz
przedsiebiorstwa dodatkowych optat wynikajacych z taryfy;

3) wypelnione i podpisane przez osoby korzystajace z lokalu wnioski na prowadzenie rozliczen.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 12. 1. Przy rozliczeniach z odbiorcami ustug, przedsigbiorstwo stosuje taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w
wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekow zatwierdzone uchwata Rady Gminy w Lipnie, badz wprowadzone w
trybie art. 24 ust. 8 ustawy.

2. Rozliczenie nalezno$ci z tytutu dostarczania wody i odprowadzania $cieko6w nast¢puje na podstawie cen i
stawek oplat za wode i odbidr $ciekow wynikajacych z taryfy, o ktérej mowa w ust.1, oraz ilosci wody i
odprowadzonych $ciekow zgodnie z ponizszymi zasadami.

§ 13. llos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtownego.

§ 14. Strony okreslajg w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty, jak rowniez
sposob uiszczania optat.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 15. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek osoby
ubiegajacej sie o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, musi zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy:
a) imig, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania,
b) nazwe, siedzibe, NIP, REGON i adres jednostki;
2) wskazanie os6b reprezentujacych wnioskodawce bedacego jednostka organizacyjng;
3) okreslenie lokalizacji inwestycji;
4) okreslenie rodzaju przylaczy.

3. Do wniosku, o ktéorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci dolacza mape sytuacyjna,
okreslajaca lokalizacje nieruchomosci, o ktorej mowa w ust.1, wzgledem istniejacych sieci wodociggowej 1
kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

4. W przypadkach, gdy §wiadczenie ustug jest ograniczone mozliwosciami technicznymi przedsigbiorstwa do
wniosku nalezy dotaczy¢:

1) charakterystyke projektowanych urzadzen, okreslenie zuzycia wody oraz rodzaju, maksymalnej ilosci i jakosci
odprowadzanych Sciekow;

2) informacje okreslajagce techniczng charakterystyke obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda,
w szczegolnosci: rodzaj lokali w budynkach zasilanych w wodg¢ oraz wyposazenie lokali i obiektow
w urzadzenia zuzywajace wodg i odprowadzajace $cieki;

3) planowany termin rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzenia $ciekdéw.
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§ 16. 1. Jezeli sa spelnione warunki umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo w
ciggu 30 dni od otrzymania prawidlowo wypeklionego wniosku, o ktérym mowa w § 15 (wraz z zalacznikiem),
wydaje warunki techniczne wnioskodawcy, ktore zawierajg w szczegdlnosci:

1) miejsce i sposob wlaczenia przyltaczy do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej;
2) informacj¢ o warunkach budowy i odbioru przytaczy/sieci;
3) termin ich waznosci.

2. Przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne powinno zosta¢ wykonane zgodnie z wydanymi warunkami
przyltaczenia, uzgodnionym projektem technicznym i innymi przepisami.

3. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, przedsicbiorstwo w ciggu
21 dni od otrzymania wniosku, informuje o tym wnioskodawcg, wskazujagc powody, ktore uniemozliwiaja
przylaczenie.

§ 17. 1. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw przedsiebiorstwo
dokonuje odbioru technicznego wykonanych przylaczy pod katem spetnienia warunkéw przytaczenia, o ktorych
mowa w § 15 oraz § 16 ust. 2.

2. Przedsiebiorstwo rozpoczyna dostawe wody lub odbiér $ciekow nie pozniej niz w  ciagu
7 dni od dnia podpisania umowy lub w terminie uzgodnionym z odbiorcg ustug.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociaggowo-kanalizacyjnych

§ 18. 1. Poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wyznaczajg
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych gminy opracowane na
podstawie studium uwarunkowan i kierunkoéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego.

2. Potencjalni odbiorcy ustug moga uzyskaé w przedsigbiorstwie informacje dotyczace dostepnosci ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych, w szczegolnosci poprzez nicodptatne udostgpnienie do wgladu wieloletnich
planéw, o ktorych mowa w ust. 1, oraz wieloletnich programéw inwestycyjnych.

3. Przedsig¢biorstwo realizujac zasady okreslone w §16 okresla mozliwos$¢ dostepu do ustug poprzez wydawanie
warunkow przylaczenia.

4. Na ztozony wniosek potencjalnego odbiorcy ustug z mozliwos$ciami jego realizacji, przedsigbiorstwo okresla
zardwno parametry techniczne dostgpu do ustug tacznie z zakresem czasowym ich realizacji, jak i konieczno$¢
aktualizacji planow wieloletnich.

Rozdzial 7.
Spos6b dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo

wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego przylacza

§ 19. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych robot z wydanymi przez przedsigbiorstwo warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, uzgodnionym projektem technicznym i innymi przepisami.

2. Po zgloszeniu zakonczenia robdt przez odbiorce ustug przedsigbiorstwo wyznacza termin odbioru
wykonanego przytagcza w ciggu 7 dni roboczych od daty zgloszenia.
3. Odbioru robot dokonuje komisja sktadajaca sie z przedstawicieli przedsiebiorstwa i odbiorcy ustug.

4. Z przebiegu czynno$ci odbioru robot komisja, o ktorej mowa w ust. 3, sporzadza protokot, ktory podpisuja
wszyscy jej cztonkowie uczestniczacy w odbiorze.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcow ustug oraz sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci lub
odpowiednich parametréw $§wiadczonych ustug

§ 20. Przedsigbiorstwo zapewnia odbiorcom uslug nalezyty poziom obstugi, w szczegdlnosci poprzez
wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta.
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§ 21. Przedsigbiorstwo udziela, na wniosek odbiorcy ustug lub z wiasnej inicjatywy, informacji dotyczacych
$wiadczonych ustug, a przede wszystkim informacji o stosowanych taryfach.

§ 22. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokosci opfat.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, odbiorca ustug wnosi na pi§mie za potwierdzeniem doreczenia.

3. Przedsigbiorstwo  rozpatruje  zgloszong reklamacj¢ niezwlocznie, nie dluzej jednak niz
w ciggu 14 dni od jej otrzymania. Jezeli zatatwienie reklamacji nie jest mozliwe w wymienionym terminie,
przedsigbiorstwo poinformuje odbiorcg ushug o sposobie i terminie zalatwienia sprawy.

§ 23. 1. Przedsi¢cbiorstwo zobowigzane jest do udzielania odbiorcom ushug informacji dotyczacych
wystepowania zaklocen w zaopatrzeniu w wode lub odbiorze $ciekow oraz awariach urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode lub odbioru $ciekdbw moze nastgpi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
odbiorcow ustug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi,
srodowiska naturalnego albo uniemozliwiajace §wiadczenie ushug z powodu awarii sieci.

3. O wstrzymaniu dostawy wody lub odbioru $ciekéw, o ktérych mowa w ust. 2, na dluzej niz 8 godzin,
przedsigbiorstwo powiadamia odbiorcoOw ustug w sposodb zwyczajowo przyjety oraz zapewnia zastepczy punkt
poboru wody informujac odbiorcow ustug o jego lokalizacji.

§ 24. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i odbiorze $ciekow oraz o
przewidywanym obnizeniu jakos$ci wody przedsiebiorstwo powinno poinformowac odbiorcow ustug w sposob
ZWYCzajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 25. 1. Woda do celéow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo w zakresie ich mozliwosci technicznych, w szczegodlnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

2. Pobor wody pobierany na cele przeciwpozarowe dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z
przedsigbiorstwem z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

3. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawartej pomiedzy
przedsiebiorstwem a jednostka strazy pozarne;.

4. Rozliczenia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg na podstawie pisemnych informacji
sktadanych przez jednostke strazy pozarne;.

Rozdzial 10.
Postanowienia koncowe

§ 26. Przedsigbiorstwo nieodplatnie udostepnia niniejszy regulamin odbiorcom ustug na ich zgdanie.
§ 27. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lipno.

§ 28. Traci moc uchwala nr XXVI/128/06 Rady Gminy w Lipnie z dnia 31 marca 2006 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lipno (Dz. Urz. Woj.Kuj.-
Pom. z 2008 r. Nr 39 poz. 553).
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§ 29. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Lipno

Bohdan Nowak
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