UCHWALA NR XXXVI11/243/2022
RADY GMINY LIPNO

7 dnia 29 wrzes$nia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2022r.
poz. 559, poz. 1005, poz.1079 ipoz. 1561) wzw. zart. 229 pkt 3 oraz 237 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735, poz. 1491, poz.2052 iz 2022 .
poz. 1301), uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Rozpatrujac skarge zlozong przez Skarzacg na Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Lipnie, uznaje si¢ jg za bezzasadng.

§ 2. Powierza si¢ Przewodniczagcemu Rady Gminy Lipno wykonanie obowigzku zawiadomienia podmiotu
wnoszacego skarge o sposobie jej zalatwienia oraz pouczenia o treSci przepisu art. 239 ustawy z dnia
14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z2021r. poz. 735, poz. 1491,
poz. 20521z 2022 r. poz. 1301).

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Lipno

Andrzej Chojnicki
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UZASADNIENIE
1. Przedmiot regulacji:

Udzielenie odpowiedzi na skarge ztozong przez Panig Skarzaca na Dyrektora Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipnie w przedmiocie przeprowadzonej pomiedzy Dyrektorem a
Skarzaca rozmowy na temat jej sytuacji rodzinnej i majatkowe;.

2. Omoéwienie podstawy prawnej:

Przedmiotem skargi moze by¢ w szczeg6lnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie
zadan przez wilasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub
interesOw skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zalatwienie sprawy.

Zgodnie z art. 223 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego ,,organy panstwowe,
organy samorzadu terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy organizacji spotecznych
rozpatrujg oraz zatatwiajg skargi 1 wnioski w ramach swoich wtasciwosci.”

Stosownie do art. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym ,Rada gminy rozpatruje
skargi na dzialania wojta 1 gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski oraz petycje sktadane
przez obywateli; w tym celu powotuje komisje skarg, wnioskéw 1 petycji.”

W mysl art. 237 § 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego o sposobie zalatwienia
skargi zawiadamia si¢ skarzacego.

Zgodnie z przepisem art. 238 Kodeksu postepowania administracyjnego: ,,Zawiadomienie o
sposobie zalatwienia skargi powinno zawiera¢: oznaczenie organu, od ktérego pochodzi,
wskazanie, w jaki sposob skarga zostala zatatwiona, oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska 1
stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zalatwienia skargi lub, jezeli zawiadomienie
sporzadzone zostalo w formie dokumentu elektronicznego, powinno by¢ opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi
powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.”

Zgodnie z przepisem art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego: ,,W przypadku gdy
skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng 1 jej bezzasadno$¢ wykazano w
odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci - organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymacé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig
adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.”

3. Konsultacje wymagane przepisami prawa (lacznie z przepisami wewnetrznymi):
Nie dotyczy.
4. Uzasadnienie merytoryczne:

W dniu 29 lipca 2022 r. do Urzgdu Gminy Lipno wptyneta skarga na Dyrektora Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipnie w przedmiocie przeprowadzonej pomiedzy Dyrektorem,
pracownikiem socjalnym, a Skarzaca rozmowy na temat jej sytuacji rodzinnej i majatkowe;j,
przekazana przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego. Skarzaca zarzucila, ze rozmowa byla
niestosowna a sama Skarzaca poczula si¢ zastraszona.

W sprawie przeprowadzono postgpowanie wyjasniajace i ustalono co nastepuje.

W dniu 14 lipca 2022 r. Dyrektor Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej oraz pracownik
socjalny przeprowadzily rozmowe ze Skarzaca. Rozmowa miata na celu wskazanie Skarzacej, jakie
istniejg prawne mozliwos$ci skorzystania z pomocy spotecznej wynikajace z ustawy o pomocy
spolecznej, w tym w zakresie dowozu niepelnosprawnego dziecka Skarzacej do lekarza czy kwestii
postawienia zmarlemu synowi Skarzacej pomnika. Podczas spotkania przedstawiono formy
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udzielenia wsparcia materialnego, finansowego, socjalnego oraz pomocy pracownika tut. Osrodka
w zalatwieniu spraw, ktérych samodzielne zatatwienie stanowi trudno$¢ dla Skarzacej.
Okoliczno$ci wskazane w skardze nie mialy miejsca i stanowig jedynie subiektywna ocene
rozmowy przez samg Skarzacag.

W zwiazku z powyzszym, Rada Gminy Lipno postanawia uzna¢ skarge za bezzasadng.

Powierza si¢ Przewodniczagcemu Rady Gminy Lipno wykonanie obowigzku zawiadomienia
podmiotu wnoszacego skarge o sposobie jej zatatwienia oraz pouczenia o tresci art. 239 Kodeksu
postepowania administracyjnego.
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